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mit Schreiben vom 24. Juli 2021 haben Sie uns den Entwurf eines Gesetzes uber die Digitali-
sierung im Freistaat Bayern (Bayerisches Digitalgesetz — BayDiG) ibermittelt und um Stel-
lungnahme gebeten. Wir bedanken uns sehr herzlich fur die Gelegenheit, die Perspektive der
bayerischen Wohlfahrtsverbande mit einbringen zu kénnen, die mit ihren rund 445.000 Be-
schaftigten und zahlreichen Einrichtungen fir Menschen unterschiedlichster sozialer Bedarfs-
lagen eine der wichtigsten Stutzen der Gesellschaft sind und das soziale Gesicht Bayerns
darstellen. Im Folgenden erhalten sie die gemeinsame Riickmeldung der Verbznde der Freien

Wohlfahrtspflege Bayern und des Lebenshilfe Landesverbandes.

Sozial braucht Digital

Neben der Sicherung der ,Gewdhrleistung der digitalen Souveranitat staatlichen Handelns"
wird in der Problembeschreibung in Teil A die ,Sicherung der autonomen digitalen Handlungs-
und Entscheidungsfahigkeit von Blrgern, Unternehmen und Kommunen® richtigerweise als
wichtigste Herausforderung der Digitalisierung identifiziert. Gerade Institutionen der Sozialwirt-
schaft, die in erheblichem MaRe zum sozialen Frieden, zur Daseinsvorsorge und zum Gemein-
wohl beitragen, finden sich von dieser Kategorisierung nicht umfasst. Vereine, gemeinnitzige
GmbHs oder Stiftungen sind die géngigen Organisations- und Gesellschaftsformen der

www.freie-wohlfahrtspflege-bayern.de

Bayerisches *73 Landes-
Ao Rotes 4 Caritasverband
Kreuz #I*% Bayern

Diakonie &3
Bayern

Arbeiterwohlfahri
Landesverband
Bayern o.V.

= M
[ = [I[_I?RI PARITATISCHE

/ LANDESVERBAND ISRACL TISCHER

KULTUSEEMEINDEN 1N BAYTRN



Seite 2 von 4 Freie Wohlfahrtspflege

Landesarbeitsgemeinschaft Bayern

Sozialbranche und fallen in der Regel durch alle Raster. Aber gerade in diesem Bereich liegen
enorme Potentiale, die es auch durch ein bayrisches Digitalgesetz zu heben gilt.

Durch die Konstruktion des Sozialstaats als subsidiar tatigen Leistungstrager, der soziale Leis-
tungen Uber die Einrichtungen als Leistungserbringer fiir Burgerinnen und Biirger in Not be-
reitstellt, ergibt sich ein hoher Grad an Vernetzung der Sozialbranche mit der 6ffentlichen
Hand. Gerade die Pluralitat dieser sozialen Angebote zeichnet das soziale Netz in Bayern aus.

Mit der Férderung der Digitalisierung von Staat und Kommunen, Birgern und Wirtschaft droht
ein Ungleichgewicht, in dem die Institutionen digital abgehangt werden, die das Gesicht des
Sozialstaats darstellen. Aus diesem Grund halten wir es fiir unerldsslich, dass im kommunalen
Digitalpakt im Art. 50. Abs. 2 das Bayerische Staatsministerium fur Familie, Arbeit und Soziales
neben den dort bereits genannten ebenfalls als stimmberechtigtes Mitglied gefuhrt wird, da
viele der offentlichen Sozialleistungen in die Zusténdigkeit der Kommunen fallen, eine bayern-
weit steuernde und vernetzende Funktion zur Schaffung gleichwertiger Lebensverhaltnisse im
Bereich der Sozialen Digitalisierung aber nirgends strukturell verankert ist.

Bei der Beschreibung der Lésungsansétze in Teil B des Referentenentwurfs werden die Be-
reiche ,Wirtschaft und Technologie, Planen und Bauen, Bildung, Forschung und Wissenschaft,
Mobilitat, Medizin, Gesundheit und Pflege sowie 6ffentliche Verwaltung* als wesentliche Ziele
der Férderung benannt. Wir bitten dringend darum, hier auch den gesamten Bereich der sozi-
alen Dienstleistungen mit aufzunehmen. Dieser geht weit Uber die Dienstleistungen in den
Bereichen Gesundheit und Pflege hinaus. Gerade im Hinblick auf die Ausgestaltung staatlicher
Férderprogramme ist es notwendig, diesen Bereich besonders in den Blick zu nehmen. Die
Finanzierungsstruktur und Geschéftsmodelle gemeinnitziger Organisationen erlauben es
nicht, die nétigen Investitionen in der Héhe zu tatigen, um mit der technologischen Entwicklung
Schritt zu halten, organisatorische Innovationen zu forcieren und andere Zugangswege fiir die
Burgerinnen und Birger bereitzustellen.

fn dem Zusammenhang weisen wir darauf hin, dass wir die Einschatzung , dass keine unmit-
telbaren Kosten fur Birger und Unternehmen (Teil D Nr. 3) entstehen, fir den Bereich der
Sozialwirtschaft nicht teilen. Gerade im Hinblick auf die Digitalisierung verschiedener staatli-
cher Verwaltungsleistungen sehen wir mit Blick auf die Zielgruppe unserer Klientel erheblichen
Investitionsbedarf, sowohl was Sachmittel wie auch Personalressourcen anbelangt. Zum ei-
nen missen digitale Strukturen, beispielsweise zur digitalen Abrechnung und Nachweisfiih-
rung etabliert werden, zum anderen mussen Dienste und Einrichtungen so aufgestellt sein,
dass sie sowohl| analog wie digital unterstitzen kénnen, was einen erheblichen Mehraufwand
bedeutet.

Strukturen schaffen statt Leuchtturmprojekte férdern

Art. 2 Satz 2 Nr. 5 des BayDiG nennt als ein Ziel der MaBnahmen des Freistaats die Digitali-
sierung von Gesundheit und Pflege. An dieser Stelle sei festgehalten, dass es sich bei diesen
Bereichen um ein sehr personalintensives Feld handelt, in dem persénliche Beziehungen zwi-
schen dem Personal und dem Klienten einen hohen Stellenwert einnehmen, die nicht durch
Leuchtturmprojekte der Spitzenforschung ersetzt werden kénnen. Gleichzeitig handelt es sich
um ein hochgradig reguliertes Feld. Die Digitalisierung muss deshalb immer darauf abzielen,
die Burokratie abzubauen und zu vereinfachen. Deshalb sollte der Fokus zuklinftig auf
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Breitenwirkung gelegt werden und einzelne MaRnahmen und Umsetzungsprojekte auf ihre
unmittelbare Praxistauglichkeit im Flachenstaat Bayern hin tberpruft werden.

Aus unserer Sicht ist deshalb fir die pflegerische und medizinische Versorgung die zeitnahe
Umsetzung des ,E-Health-Gesetzes" mit der Umsetzung der Telematikinfrastruktur elementar.
Das E-Health-Gesetz sichert eine digitale Kommunikation und Anwendungen im Gesundheits-
wesen. Durch die vollstdndige Umsetzung der Telematikinfrastruktur sowie den Datentechni-
schen Austausch (DTA) mit den Kostentragern kénnen im Gesundheitswesen hoch birokrati-
sche Prozesse vereinfacht und Kommunikation strukturiert und wesentlich verbessert werden.
Organisationszeiten wie z.B. beim Verordnungsmanagement in der Hauslichen Krankenpflege
wirden deutlich minimiert werden und der Nutzen fur Patienten und Pflegebedurftige unmit-
telbar spirbar.

Echte Barrierefreiheit schaffen, Teilhabechancen eréffnen

Die Verbande der Freien Wohlfahrtspflege begriiRen sehr das Bestreben des BayDiG, Men-
schen mit Behinderung einen gleichberechtigten und barrierefreien Zugang zu Verwaltungs-
leistungen anzubieten.

Wir pladieren dafir, dass Barrierefreiheit von Anfang an mitgedacht wird. Zwar werden in den
Zielen des Art. 2 Satz 2 Nr. 13 die Vereinfachung und Nutzerzentrierung als Fokus der Maf-
nahmen benannt, das Thema Barrierefreiheit aber erst an anderer Stelle in der Nr. 15 genannt.
Um die Nutzerfreundlichkeit und Barrierefreiheit gerade auch fir Menschen mit geistiger Be-
hinderung sicherzustellen, sind sie bzw. ihre Interessensvertreter von Anfang an in die Ent-
wicklung und Umsetzung einzubeziehen, um ihren ganz besonderen Bedirfnissen, u.a. was
die sprachliche Gestaltung der Angebote und Nutzerfuhrung anbelangt, gerecht zu werden.
Bei den QualifizierungsmafRnahmen sind diese Bediirfnisse ebenfalls zu berticksichtigen. Au-
Berdem pladieren wir dafur, in Art. 53 Abs. (1) Nr. 1 die rechtzeitige Beteiligung der Verbande
der Menschen mit Behinderung und der Verbande der Freien Wohilfahrtspflege Bayern festzu-
schreiben.

Echte Barrierefreiheit heiflt aber auch uneingeschrankte Teilhabechancen zu eréffnen und ge-
sellschaftliche Randgruppe mit schiechteren Bildungs- und Teilhabechancen und geringem
Einkommen besonders in den Fokus zu nehmen. Sicherlich bietet die Digitalisierung die Mog-
lichkeit im Prozess exkludierende Faktoren abzuschwichen. Der digitalen Spaltung der Ge-
sellschaft ist entgegenzuwirken, denn derzeit bedeutet Digitalisierung fir viele Menschen,
nicht nur Menschen mit Behinderung, sondern z.B. auch alte Menschen, Obdachlose, Migran-
ten oder Menschen aus bildungs- und einkommensschwachen Familien mit ihren Kindern,
dass sie nicht gleichberechtigt am gesellschaftlichen Leben, Beruf und Bildung teilhaben kén-
nen.

Zugange schaffen

Menschen mit Behinderung, die Eingliederungshilfe erhalten, sind einkommensschwach und
mit den Kosten fir technisches (digitales) Equipment und Internetvertragen finanziel! (iberfor-
dert. Aber auch Menschen, die bei ihren Eltern oder in der eigenen Wohnung leben, verflgen
oft nicht Uber die nétige technische Ausstattung und finanzielle Méglichkeiten um diese anzu-
schaffen. Daher muss zum einen die finanzielle Voraussetzung zur digitalen Teilhabe geleistet
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werden, aber zum anderen auch Menschen mit Behinderung entsprechend in der Nutzung der
Technik geschult werden (wird auf Seite 61 auch als Thema grob aufgegriffen). Dabei muss
auch der Blickpunkt Chancen und Risiken des Onlinezugangs berlicksichtigt werden und ent-
sprechende Aufklarungsarbeit geleistet werden. Dies betrifft nicht nur Menschen mit geistiger
Behinderung, sondern auch Menschen mit psychischer Beeintrachtigung oder einer Suchter-
krankung.

Sehr geehrte Frau Staatsministerin Gerlach, wir begriBen sehr, dass mit dem BayDiG digitale
Blrgerrechte in einem Gesetz festgeschrieben werden sollen. Gleichzeitig bitten wir Sie ein-
dringlich darum, bei der Umsetzung genau darauf zu achten, dass fachliche Standards des
sozialen Bayern nicht ausgehohlt und bewahrte Angebote mutig in die digitale Welt erweitert
werden, damit das stabile soziale Netz alle Menschen im Freistaat, unabhangig ihrer persén-
lichen Lebensumsténde, weiterhin tragt. In der Umsetzung muss insbesondere das Augen-
merk darauf gerichtet werden, dass fachliche Argumente die technischen und prozessualen
Argumente erganzen und in die Entscheidungsfindung mit einbezogen werden.

Hierflr wéare aus unserer Sicht - im Sinne eines fortwahrenden und praxisorientierten Ab-
gleichs einer digitalen bayerischen Gesamtstrategie - eine regelmafige, ressortiibergreifende
Gespréchsplattform sinnvoll, in die wir uns als Verbande der Freien Wohlfahrtspflege und des
Lebenshilfe Landesverbandes gerne einbringen. -

Wir winschen Ihnen bei der Umsetzung des Gesetzes und der Bearbeitung der Herausforde-
rungen der Digitalisierung viel Erfolg.

Mit freundlichen GriRen

b

Wilfried Mlck
Geschaftsflihrer



